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تا%اجنإ
ينفلا معدلا ةرادإ



٣تامولعملا ةينقت ةرادإ

1/2025رهشل ينفلا معدلا ةرادإ تا%اجنإ

ن,ديفتسملا ةمدخ

.)اهريغو نيمدختسملا تاAاسفتسا ىلع درلاو ليميلاا وأ ف7اهلا ربع لكاشم لح(
ينفلا معدلا تايلمع

 )اهريغو تاغلابلل ةباجتساو لاطعا حيلصت(

ينفلا معدلا تايلمع
 عو'فلا بسح

94 19 194 )ينمعدا( ينفلا معدلا تاـيلمع ددع

16 81 163  ليميلااو ف7اهلا ربع ديفتسملا ةمدخ

4 7 16 تلاماعملا ددع

ءاحفرف.-طرعرع
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تاـــــيلمع ددــــع
 يـــــنفلا معدـــــلا
)ينمعدا(

304

 دــيفتسملا ةــمدخ
 فــــــــ8اـهلا رـــبع

 ليميلااو

260

 ددع
مـعدلا تاـــيلمع
)رــعرع( اًــABوضح

106
ددــــع

تلاـــماعملا

27 

ةيلامشلا دودحلا ةعماج– يـــلامجلإا



تا%اجنإ
ةيمقرلا تلاماعتلا ةرادإ



6تامولعملا ةينقت ةرادإ

 ةيقيDطتلا ةمظنلأا
 اهرIوطت يراجلا

 اًيلاح

2
ةمظنأ

ماظن
ERP

HR 
 نوؤش ماظن
 نيفظوملا

1646

ةيلاملا
 تاUيسملا ددع

69

ماظن
ثاعتبلاا

9

ERP)يتلا تايلمعلا دادعأ Sقب ماظنلا ىلع متWةفلتخم تاءا (

ةيملعلا ثاحبلأا ةصنم1.

 زايتملااو ينواعتلا ب^[دتلا ماظن2.



ةلماعم
ماع دراو

152

37

812

2150

را'ق
ديق
يلخاد

رداصميمعت
يجراخ

ماظن
ق&ب
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ماظن
سلاجم

تاسلجلا ددع

205

ءاضعلأا ددع

1917
 تايلمع ددع

ينو'تكللاا عيقوتلا

1400

 عيضاوملا ددع
ةحو'طملا

878

روضحلا ددع

1587

 قئاثولا ددع
ةعوفرملا

831



ماظن
ذاتسلاا
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ماظن
ناي1تسا

تابلط ددع
ذاتسلاا ماظن

7
تابلط ددع
نايDتسا ماظن

2



تايئاصحا
 ةباوب
ةعماجلا
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 راو[لا ددع
رئا% فلأ176

 تادهاشملا ددع
ةدهاشم نويلم1.45

 تاحفصلا
ةدهاشم رثكلأا

https://www.nbu.edu.sa/service-catalog/stubanner
https://www.nbu.edu.sa/
https://www.nbu.edu.sa/e-services
https://www.nbu.edu.sa/service-catalog/blackboard-0
https://eservices-backend.nbu.edu.sa/login/nafath
https://lms.nbu.edu.sa/webapps/login/
https://www.nbu.edu.sa/service-catalog/erb
https://www.nbu.edu.sa/en
https://www.nbu.edu.sa/en/service-catalog/stubanner
https://www.nbu.edu.sa/service-catalog/barq
https://rci.nbu.edu.sa/
https://pea.nbu.edu.sa/



تا%اجنإ
ةدوجلاو ر?وطتلا ةدحو
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ةدـــــحو
رــيوطتلا
ةدوجلاو

زاجنلاا بسنةدوجلاو ر,وطتلا

%100مداقلا سايقلل ربعلاو سو=دلا صلاختساو ةجيتنلا ليلحتو ،12 سايق جئات' ةعجا"م
%1310 سايقلل زيهجتلاو ) سايق( ةيمقرلا ةموكحلا تابلطتمةعباتم
%100ةعماجلا ةلاكول تابلطتم زيهجت
%20ةعماجلاب راكتبلااب صاخنوLاكاهل زيهجتلا
زيهجتلا يراج- ISO 20000-SMS95%_ ةداهشل ةيونسلا ةعجا"ملل زيهجت
زيهجتلا يراج- ISO 22301-BCMS95%_ ةداهشل ةيونسلا ةعجا"ملل زيهجت
%95.تامدخلا ةرادإ` ةصاخلاوةدوجلا ةرادإ ماظنب جذامنلا ةئبعتبماYتللإل ماسقلأا عم ةعباتملا
%95لامعلاا ةcdا"متساو رطاخملا ةرادإ` ةصاخلاوةدوجلا ةرادإ ماظنب جذامنلا ةئبعتب ماYتللإل ماسقلأا عم ةعباتملا
%75. ءىراوطلا ططخ لمعب ةصاخلا تاسايسلاب ماYتللإل ماسقلأا عم ةعباتملا
%75. يفاعتلا ططخ لمعب ةصاخلا تاسايسلابماYتللإل ماسقلأا عم ةعباتملا
%60. ةمظنا مادختساو ةرادإ ةسايسب ةصاخلا تاسايسلاب ماYتللإل ماسقلأا عم ةعباتملا
%80.ةيمقرلا تامدخلا نع بلاطلل هجوم نايmتسا
%80.ةيمقرلا تامدخلا نع نيفظوملاو ةيسcdدتلا ةئيهلل هجوم نايmتسا
ةلصاوتم ةعباتم.مهتعباتم متيو ةصصختم تا=ودب ليجستلل ةرادلإا يفظوم هيجوت
%40.ةرادلإاب لامعلأا ةcdا"متسإو رطاخملا ةرادإ` يعولا رشنلةيعوت لئاسوو تا"شن
ةلصاوتم. يمقرلا لوحتلاب يعولا عفرل لمع شروو تا"شنو تا=ود
%100ةرادلإل تاءا"جلإاو تاسايسلا ليلدب صاخلا ميمصتلازيهجت
%80ةعماجللينفلا معدلاو ةيمقرلا تامدخلا ميدقت ىوتسم ةقيثو زيهجت
%80ةدوجلاب ةصاخلا تاسايسلا ثيدحت
ةلصاوتم ةعباتم.اهب لمعلا ر|وطت تاحرتقمو اه~ا{اجناو ةرادلإا تاطاشنو ن|ديفتسملا اضرو ءادلأا تايوتسم نع ةcdود تايئاصحإو رcyاقت دادعإ
ةلصاوتم ةعباتم.ماهملا ةعباتم جمانرب للاخ نم نيفظوملا ءادأ ةعباتم



تا%اجنإ
تانايBلا ةرادإ بتكم
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زاجنلإا ةبسنو ماهملا

٥٧.٨%
 لاث-ملاا تافصاوم ذيفن!

ةرادإ بتكم تلااجمو طباوضل
)NDMO( ةينطولا تاناي=لا

٥٢%
 ةرادإ تاBدابم ذيفن!

 ةيامحو ةمكوحو تاناي=لا
ةيصخشلا تاناي=لا

 تلامحلاو ةي=MNدتلا جماJبلا ذيفن!
 تاناي=لا ةرادإ يف ةيوعوتلا
تاناي=لا ةيامحو اهتمكوحو

٤٨%

زاجنلإا ةبسنلاجملالاجملا زمر
ODلاf100)ةلمتكم(ةحوتفملا تاناي%
DGلا ةمكوحf100 تاناي%
DCلا فينصتf89تاناي%
BIA85تلايلحتلاو لامعلأا ءاكذ%
FOIحi^67 تامولعملا ة%
PDPلا ةيامحf100ةيصخشلا تاناي%
DSIلا لماكتf57اهتكراشمو تاناي%

DAMلا ةلكيهو ةجذمنلاf58تاناي%
DQلا ةدوجf58تاناي%

MCMلاfلا ليلدو ةيفصولا تانايf59تاناي%
DOختmnلا نf65تاناي%

RMDلا ةرادإf56ةيسيئرلاو ةيعجرملا تاناي%
DCM61قئاثولاو ىوتحملا ةرادإ%
DVRلا نم ةميقلا قيقحتf55تاناي%

 تافــــصاوملل زاــــجنلإا بــــسن
 يـف )ةيذيفنتلاو ةيجيfاUتسلاا(
 تاــــــــنايDلا ةرادإ تلااــــــــجم
تاــنايDلا ةــيامحو اــهتمكوحو
 ةبــسن بــسح ةــبترم( ةيصخشلا
:) زاجنلإا

% 72 % 67 % 72.1



تا%اجنإ
عDEاشملا ةرادإ ةدحو
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 ددع يلامجإ
ع-,اشملا

32
 ع-,اشملا ددع
ذيفنتلا تحت

8

 ع-,اشملا ددع
أدبت مل يتلا

2

 يلامجإ
 ع-,اشملا
ةقلغملا

22

 ددع يلامجإ
 تاسا<د
ىودجلا

0

 ددع يلامجإ
 تلاماعملا

ةزجنملا
3

 ددع يلامجإ
 تاعامتجلاا

ةيلخادلا
3

 ددع يلامجإ
 تاعامتجلاا

ةيجراخلا
7

 ددع يلامجإ
طو'شلا تاسا'ك

تافصاوملاو
0



تا%اجنإ
ةيسسؤملا ةينبلا بتكم
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 ةطخلا تا<دابم ددع
يمقرلا لوحتلل ةيجيPاOتسلإا

34

 تا<دابملا ددع يلامجإ
ةقلغملا

ةطخلا تا<دابم زاجنإ ةبسن
يمقرلا لوحتلل ةيجيPاOتسلإا

78٪

 تا<دابملا ددع يلامجإ24
ذيفنتلا تحت

5

 تا<دابملا ددع يلامجإ
أدبت مل يتلا

 تاعامتجلاا ددع يلامجإ5
0ةيجيPاOتسلاا ةطخلا

 تاسا<دلا ددع يلامجإ
ةينفلا

0



تا%اجنإ
ةيتحتلا ةينبلا ةرادإ
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kتاناي Emails & Zoom

Number of E-mails - EMP 2,631 Mailbox
Number of E-mails - STD 20,354Mailbox

Number of meetings online 72 Meeting
Number of mails sent 6,941 Mails

Number of mails received 17,021 mails
Files stored in one drive 5.6 M files

E-mail Activity 23,962
Number of active users using O365 App 22,985 Users

number and Size of attachments 21.6 GB
Zoom Meeting 74 meeting

Zoom Meeting Minutes 52,305 Min
Zoom Meeting Participants 1,241 Participants

Zoom Recording Storage Used 55.1 GB
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تاكبشلا ىوتسم ىلع تايلمعلا

S.N. January2025 Qty Remarks
1 Phone New Created 14 Different Campus Employees
2 Phone Maintenance 31 Different Campus Locations
3 Phone directory system 25 Different Users
4 Points New Implemented  9 Different University Campus
5 Points Maintenance 49 Different University Campus
6 Port-Security Issues 72 Multiple Locations
7 Switch Configuration 5 TACACS & DoT1x Configuration
8 Switch Maintenance 3 TACACS Configuration
9 Router Configuration 3 Different Arar Sites only

10 Wireless SSID Configuration Cisco ISE Project 1 University Campus

11 Wireless SSID maintenance and Support to 
Users 73 Different Users

12 IP-VPN Links Maintenance & Troubleshooting 9 Multiple Links
13 ISP Activity Monitored 3 Multiple Sites
14 Internet Access 3 Servers for Installing Security Updates
15 Validation of Firewall Rules as per Cybersecurity 3 Multiple Rules
16 Project In_Person / Online meetings 2 NA
17 Examination Support Activity 1 Revoke Policy for all Labs
18 IP address Assignment Server 2 Server Team Request
19 Added screen MAC address in ISE 6 Library
20 Prepare report for Unit 2 Monthly Report & Zain IP VPN Report

21 Design Diagram 4 Main . Local Campus & Collaboration along with 
Wireless




